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PROTOCOLO MUNICIPAL DE ENFRENTAMENTO AO RACISMO, A INJURIA
RACIAL E AO BULLYING

Rede Municipal de Ensino de Céu Azul — PR (Escolas Municipais e Centros Municipais de Educagao
Infantil - CEMEISs)

CAPITULO | — DISPOSIGCOES INICIAIS

Art. 1° Institui-se o Protocolo Municipal de Enfrentamento ao Racismo, a Injiria Racial e ao
Bullying no ambito da Rede Municipal de Ensino de Céu Azul — PR, com a finalidade de prevenir,
identificar, intervir, responsabilizar pedagogicamente, encaminhar e acompanhar situagdes de

discriminagao e violéncia, garantindo a protegao integral de criangas e estudantes.

Art. 2° Este Protocolo fundamenta-se, entre outros dispositivos, no Estatuto da Crianga e
do Adolescente; na Lei n® 7.716/1989; no Cadigo Penal (art. 140, §3°); na Lei n° 13.185/2015; na
Lei n° 14.532/2023; na Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional; na BNCC; nas Leis n°
10.639/2003 e n° 11.645/2008; Lei n° 12.288/2010 — Estatuto da Igualdade Racial; Lei n°
13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD); bem como nas normativas municipais

vigentes.

CAPITULO Il - DOS CONCEITOS
Art. 3° — Racismo

Toda forma de discriminagao, exclusdo ou violéncia baseada em raga, cor, etnia, religido

ou origem, manifestando-se de forma estrutural, institucional ou interpessoal, configurando crime.
Art. 4° — Injaria Racial

Ofensa a dignidade ou ao decoro de pessoa ou grupo, utilizando elementos referentes a

raga, cor, etnia, religido ou origem, configurando crime.
Art. 5° — Bullying

Pratica de intimidagao sistematica, repetitiva e intencional, individual ou coletiva, com

desequilibrio de poder, que cause sofrimento fisico, psicolégico ou moral.
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Art. 6° — Cyberbullying

Bullying praticado por meios digitais ou tecnolégicos, dentro ou fora do ambiente escolar,

quando houver repercussao na comunidade escolar.

CAPITULO Ill - DOS PRINCIiPIOS NORTEADORES

Art. 7° O Protocolo Municipal de Enfrentamento ao Racismo, a Injuria Racial e ao Bullying

rege-se pelos seguintes principios norteadores:
| — Compromisso institucional com a erradicagdo de praticas racistas e discriminatérias;
Il — Protegao integral da vitima;
IIl — Escuta qualificada, acolhedora e sigilosa;
IV — Néo revitimizagao;
V — Sigilo e protecéo de dados pessoais (LGPD);
VI — Responsabilizagéo pedagdgica e legal;
VII — Atuagao antirracista e educativa;

VIII — Articulagdo com a rede de atengao e protegao social.

CAPITULO IV — DA COMISSAO ESCOLAR DE ENFRENTAMENTO

Art. 8° Fica instituida, em cada unidade educacional, a Comiss&o Escolar de Enfrentamento
ao Racismo, a Injuria Racial e ao Bullying, de existéncia continua, com composi¢ao revista e
atualizada anualmente, ou a qualquer tempo, diante de alteragbes na equipe escolar e nos demais

segmentos da comunidade escolar.

Art. 9° A Comissédo Escolar de Enfrentamento ao Racismo, a Injuria Racial e ao Bullying
sera composta por 01 (um) representante de cada setor da unidade educacional, assegurando

atuagéo coletiva, interdisciplinar e corresponsavel, sendo:
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I — 01 (um) representante da Diregdo da unidade educacional ou da Coordenagao

Pedagdgica;
Il = 01 (um) representante do corpo docente;
Il — 01 (um) representante da equipe pedagdgica;
IV — 01 (um) representante da Associagao de Pais, Professores e Funcionarios — APPF;
V — 01 (um) representante do Conselho Escolar.

§ 1° Os membros da Comiss&o serdo designados por meio de Portaria expedida pelo Chefe
do Poder Executivo Municipal, podendo a composigdo ser atualizada sempre que necessario, em
razdo de alteracdes na equipe escolar ou nos demais segmentos da comunidade escolar,

observados o sigilo e a protec¢éo integral dos envolvidos.

§ 2° Apos a formalizagdo da composigao, os membros da Comissao elegerao, entre si, um
Presidente, um Vice-Presidente, um Secretario e um Vice-Secretario, responsaveis pela

coordenagéao, organizagao e registro das atividades da Comissao.

§ 3° A Secretaria Municipal de Educagdo atuara como instancia de orientagéo,
acompanhamento e apoio técnico, devendo ser formalmente comunicada, por ato oficial, acerca
dos casos, conforme a gravidade da ocorréncia, sem integrar a composi¢cdo permanente da

Comissao Escolar.
Art. 10 Compete a Comissao:
| — Analisar os casos registrados;
Il — Classificar a gravidade da ocorréncia;
11l — Definir encaminhamentos;
IV — Acompanhar reincidéncias;

V — Registrar as deliberacdes em ata sigilosa.

CAPITULO V — DO FLUXO DE ATENDIMENTO E CLASSIFICAGAO
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Art.11 Toda suspeita ou denuncia, formal ou informal, devera ser considerada, acolhida e

registrada, independentemente da fonte de origem.
Art. 12 A Classificagao da Gravidade das ocorréncias observara os seguintes niveis:

I — Leve: manifestagdes pontuais decorrentes de desconhecimento, sem intencionalidade

clara, desde que ndo caracterizem reincidéncia ou dano relevante;
Il - Moderada: agdes repetitivas ou que provoquem impacto emocional relevante a vitima;

Il — Grave: situagdes de racismo ou injuria racial, reincidéncia, violéncia fisica, ameacas,

ou omissao institucional diante de ocorréncia previamente comunicada.

Art. 13 A classificagdo da gravidade orientard os encaminhamentos pedagdgicos,
administrativos e legais, observadas a protegao integral da vitima, a ndo revitimizagédo e a
responsabilizagao adequada.

CAPITULO VI - DAS ETAPAS DO PROTOCOLO

Art. 14 O enfrentamento as situagdes de Racismo, Injuria Racial, Bullying e Cyberbullying
nas unidades educacionais da Rede Municipal de Ensino de Céu Azul — PR ocorrera por meio de
etapas sequenciais, obrigatérias e articuladas, respeitando a gravidade da ocorréncia, a faixa etaria
dos envolvidos e a legislagéo vigente.

Paragrafo unico. As etapas descritas neste capitulo deverdo ser cumpridas integralmente,
assegurando a protegao da vitima, o registro formal dos fatos preferencialmente no mesmo dia util,
a responsabilizacdo pedagodgica e/ou legal e 0 acompanhamento continuo do caso, observada a
legislagédo de protegao de dados pessoais.

ETAPA 1 - IDENTIFICAGAO E AGAO IMEDIATA (Professor ou Servidor)
| — Interromper imediatamente a situagao;

Il — Acolher a vitima, garantindo protegdo emocional;

11l — Nao expor publicamente os envolvidos;

IV — Comunicar imediatamente a gestao da unidade.
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ETAPA 2 - AVALIAGAO E ESCUTA (Diregdo/Coordenagao)

| — Escuta individualizada da vitima;
Il — Escuta do(s) envolvido(s);
IIl = Registro formal em formulario préprio e/ou ata;

IV — Comunicagao a Secretaria Municipal de Educagéo.

ETAPA 3 — MEDIDAS PEDAGOGICAS E ADMINISTRATIVAS
| — Definigéo e aplicagédo de agdes educativas e pedagogicas;

Il = Comunicagdo as familias ou responsaveis legais, de forma individual, sigilosa e
orientadora;

Il = Encaminhamento aos servigos de apoio e a rede de atengao e protegao social;

IV — Desenvolvimento de agdes pedagdgicas coletivas com a turma.

ETAPA 4 - ENCAMINHAMENTOS EXTERNOS (quando cabivel)
| — Rede de Atencgéo e Protegéo Social;

Il - Conselho Tutelar;

Il — Delegacia;

IV — Ministério Publico.

CAPITULO VII - DA RESPONSABILIZAGAO PEDAGOGICA

Art. 15 As agbes terdo carater educativo, restaurativo e preventivo, vedadas praticas
punitivas, vexatdrias ou excludentes.

§1° Na Educacdo Infantil, as intervengbes priorizardo orientacdo, mediacdo e
acompanhamento continuo.

Secretaria de Educagéo
Rua Professor Daniel Muraro, 1050 — Centro - F.Fax Oxx 453121 1089 - C.P. 91 - CEP 85840-000 - Céu Azul - PR
e-mail: semedceu@gmail.com



«&it;  DIARIO OFICIAL ELETRONICO
| MUNICIPIO DE CEU AZUL

De acordo com a Lei Municipal n2 1033/2010 de 10 de novembro de 2010.

Av. Nilo Umberto Deitos, 1426. Centro - CEP - 85840-000 - Céu Azul - PR
E-mail: diariooficial@ceuazul.pr.gov.br
Telefone: (45) 3121-1000
CNPJ N°. 76.206.473/0001-01

PAGINA: 16 EDIGAO N2: 4007

§2° No Ensino Fundamental, poderdo ser adotadas praticas restaurativas e mediagao

pedagdgica.

CAPITULO VIII - DO PREENCHIMENTO DOS ANEXOS

Art. 16 Os Anexos que integram o Protocolo Municipal de Enfrentamento ao Racismo, a
Injuria Racial e ao Bullying destinam-se ao registro formal, sistematico e sigiloso das ocorréncias,

devendo ser preenchidos conforme a natureza do caso, da seguinte forma:

I — Anexo de Registro da Ocorréncia: preenchido pela gestdo da unidade educacional
(Direcdo ou Coordenagdo Pedagodgica), com base na escuta qualificada dos envolvidos,
independentemente de serem vitimas ou agressores, contendo descricdo objetiva, fiel e

circunstanciada dos fatos;

Il — Anexo de Registro da Vitima: preenchido exclusivamente em relagdo a vitima, com
foco no acolhimento, protegdo integral, encaminhamentos realizados e acompanhamento do caso,

sendo vedada qualquer forma de responsabilizagdo, exposigéo ou culpabilizagdo da vitima;

Il - Anexo de Registro do Agressor: preenchido exclusivamente em relagdo ao agressor,
contendo as medidas pedagodgicas adotadas, orientagdes fornecidas e encaminhamentos definidos
pela Comissdo Escolar, respeitada a faixa etaria, o carater educativo das agdes e a legislagédo

vigente;

IV — Comunicagao e Orientagdo a Familia: de preenchimento obrigatério nos casos que
demandarem comunicagao as familias ou responsaveis legais, devendo ocorrer de forma individual,
sigilosa e orientadora, com registro das informagdes prestadas, das orientacdes realizadas e das

providéncias acordadas;

V — Encaminhamento a Rede de Atencdo e Protecdo Social: de preenchimento
obrigatorio sempre que houver necessidade de encaminhamento aos servigos da rede de protecéo,
devendo conter a descrigdo do motivo do encaminhamento, os servigos acionados e o registro do

acompanhamento posterior;
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VI — Na hipétese de a ocorréncia envolver mais de uma vitima ou mais de um

agressor, devera ser preenchido um conjunto de anexos e formulérios individualizados para cada
pessoa envolvida, assegurados o sigilo, a protecao de dados pessoais e a individualizagdo do

acompanhamento.

CAPITULO IX — DAS INDIVIDUALIDADES DA EDUCAGAO INFANTIL
(CEMElIs)

Art. 17 As situagdes de racismo, injdria racial, bullying e demais formas de discriminagao
envolvendo criangas da Educagdo Infantil (0 a 5 anos) deverdo ser tratadas com carater
exclusivamente pedagdgico, protetivo e educativo, em consonancia com a Base Nacional Comum
Curricular (BNCC) da Educacéao Infantil, respeitando o desenvolvimento integral da crianga, os
direitos de aprendizagem e desenvolvimento e os campos de experiéncias, sendo vedada qualquer

forma de criminalizagdo ou rotulagao.

I — Nos casos envolvendo criangas da Educagdo Infantil (0 a 5 anos), o registro e o
arquivamento das ocorréncias deverao observar exclusivamente o carater pedagdgico, protetivo e

educativo, sendo vedada qualquer forma de criminalizagao ou rotulagdo da crianga.

Il — Os formularios e anexos do Protocolo, quando aplicaveis, deverao ser preenchidos pela

gestao da unidade, com linguagem descritiva, objetiva e respeitosa, sem juizo de valor.

Ill — Os registros referentes a crianga em situagao de vitima deverdo ser arquivados em
pasta individual especifica, com foco no acolhimento, acompanhamento pedagdgico e orientagdo
a familia.

IV — Os registros referentes a crianga envolvida na situagdo como autora da agédo deverao

ser arquivados em pasta individual propria, contendo exclusivamente as estratégias pedagoégicas,

orientagdes e acompanhamentos realizados, sem carater punitivo.

V — E vedada a inclus&o desses registros na pasta pedagdgica de uso cotidiano da crianga,
devendo permanecer sob a guarda da dire¢cdo ou coordenagdo do CEMEI, em local restrito e com

acesso limitado.
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VI — A comunicagdo com as familias devera ocorrer de forma individual, acolhedora e

orientativa, reforcando o papel da escola na educagao para o respeito e a convivéncia.

VII — Todos os procedimentos deverao observar o principio do melhor interesse da crianga,

conforme o Estatuto da Crianga e do Adolescente e as diretrizes da Educagao Infantil.

CAPITULO X - DO ARQUIVAMENTO E GUARDA DOS ANEXOS

Art. 18 O arquivamento e a guarda dos Anexos do Protocolo Municipal de Enfrentamento
ao Racismo, a Injuria Racial e ao Bullying deverdo observar os principios do sigilo, da protecédo
integral, da confidencialidade das informagdes e da protegdo de dados pessoais, assegurando a

segurancga dos registros e o respeito aos direitos dos envolvidos.

| — Os Anexos preenchidos deverao ser arquivados em local restrito, sob responsabilidade
da gestao da unidade escolar, com acesso limitado a dire¢cao, coordenagéao pedagodgica e, quando

necessario, a Comissdo Escolar de Enfrentamento.

Il — E vedada a guarda dos Anexos em sala de aula, pastas de professores ou locais de

acesso coletivo.

Il — Os documentos poderéo ser arquivados em formato fisico e/ou digital, desde que
garantidos o sigilo, a integridade das informacdes e a protegdo dos dados pessoais, em

conformidade com a Lei Geral de Protegao de Dados (LGPD).

IV — O compartilhamento dos Anexos com a Secretaria Municipal de Educagao, Conselho
Tutelar, Ministério Publico ou outros érgéaos da rede de atengéo e protegao social somente ocorrera

quando necessario, mediante solicitagdo formal ou conforme a gravidade da ocorréncia.

V — Os registros deverdo ser mantidos arquivados pelo prazo definido na legislagéo

municipal e nas normas de gestao documental, assegurado o sigilo das informagdes.

Art. 19 As familias da vitima e dos envolvidos deverao ser comunicadas formalmente pela
gestao da unidade educacional, de maneira individualizada, respeitosa e sigilosa, com orientagdes

claras.
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CAPITULO XI - DA PREVENGAO E FORMAGAO CONTINUADA

Art. 20 A Secretaria Municipal de Educagao garantira:

| — Formagcao continuada anual em Educacao para as Relaces Etnico-Raciais;
Il — Projetos pedagdgicos antirracistas;

Il — Agdes educativas permanentes voltadas ao respeito as diferengas;

IV — Orientagdes sobre uso responsavel das tecnologias digitais.

CAPITULO XIl - DAS RESPONSABILIDADES

Art. 21 Compete as unidades educacionais:

| — Cumprir rigorosamente este Protocolo;

Il — Garantir o registro e encaminhamento das ocorréncias;
IIl — Proteger a vitima e prevenir novas situacoes;

IV — Manter sigilo das informacdes.

Art. 22 Compete a Secretaria Municipal de Educagio:

| — Orientar e acompanhar a aplicagéo do Protocolo;

Il — Oferecer formagao continuada;

IIl — Garantir padronizagdo dos procedimentos;

IV — Atuar junto a rede de atengao e protecao social.

CAPITULO XIll - DAS DISPOSIGOES FINAIS

Art. 23 Este Protocolo aplica-se a todas as Escolas Municipais e CEMEIs da Rede
Municipal de Ensino de Céu Azul — PR.

Art. 24 Os casos omissos serdo analisados pela Secretaria Municipal de Educagao,

observada a legislagéo vigente.
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Art. 25 Este Protocolo entra em vigor na data de sua publicagao.

Céu Azul, fevereiro de 2026.

Josiane Ines Hoger
Secretaria Municipal de Educagao
Decreto n°® 7.404/2025
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ANEXO | - FLUXOGRAMAS OFICIAIS DE ATENDIMENTO

1. Fluxograma 1 — Escolas Municipais (Ensino Fundamental)

Identificagdo da Situagdo — Interrupgcdo imediata do ato — Garantia de
seguranga da vitima — Registro formal no mesmo dia — Escuta individual da vitima
— Comunicagéo a Dire¢do — Comunicagao a Secretaria Municipal de Educagéo —
Classificagdo da ocorréncia (Bullying / Injuria Racial / Racismo/ Cyberbullying) —
Comunicagao as familias — Encaminhamentos necessarios: * Rede de atencdo e
protecdo social ¢ Conselho Tutelar < Delegacia + Ministério Publico —

Acompanhamento pedagdgico/psicolégico — Monitoramento e registro final.

2. Fluxograma 2 — Centros Municipais de Educag¢ao Infantil (CEMEI)

Identificagdo da Situagdo — Interrupgdo imediata da acdo — Protegao
emocional da crianga — Comunicac¢ao imediata a Coordenacao/Direcdo — Registro
formal no mesmo dia — Observagédo pedagdégica qualificada — Comunicagédo a
Secretaria Municipal de Educacdo — Orientagdo as familias — Encaminhamento a
rede de atencéo e protegao social (quando necessario) — Intervengdo pedagdgica

continua — Monitoramento e acompanhamento.

3. Fluxograma 3 — Atuacao da Secretaria Municipal de Educagao
Recebimento da Comunicagcdo da Unidade — Analise técnica do caso —
Orientagao a equipe gestora — Articulagao com rede de atengéo e protecao social

— Acompanhamento da unidade — Registro institucional.
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FORMULARIO | - REGISTRO DE OCORRENCIA

Unidade Educacional:
Tipo de Unidade: ( ) Escola Municipal ( ) CEMEI
Data: / / Hora:

Local da ocorréncia:

Pessoa a que se refere este registro:
() Vitima () Testemunha

() Suposto autor(a) da agao () Outros:

Descrigéo detalhada da situacéo:

Tipo de ocorréncia:

() Bullying; () Racismo;
() Injuria Racial; () Cyberbullying.
Data: / /

Assinatura e carimbo da Diregao:
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FORMULARIO Il - COMUNICAGAO / ORIENTAGAO A FAMILIA

Referente a:

() Familia da crianga/estudante em situagéao de vitima

() Familia da crianga/estudante envolvida na ocorréncia como suposto autor da agao

Responsavel legal:

Nome do estudante/crianga:

Data da comunicagao: / /

Descrigao objetiva da situacao e providéncias adotadas:

Orientagbes a familia:
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Assinatura do(s) responsavel(is) legal(is):

Assinatura da Diregdo/Coordenacgao:
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FORMULARIO IIl - ENCAMINHAMENTO A REDE DE ATENGAO E PROTEGAO
SOCIAL

Referente a:
() Crianga/estudante em situagdo de vitima

() Crianga/estudante envolvida na ocorréncia como suposto autor da agao

Orgéo para o qual esta sendo realizado o encaminhamento:

Motivo/Descricdo do encaminhamento:

Data do encaminhamento: / /

Responsavel pelo encaminhamento:
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